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2022年 オリコン顧客満足度®調査 

看護師転職ランキングで「ナースではたらこ」が第 1位を獲得 
 

ディップ株式会社（以下「当社」）の運営する看護師人材紹介サービス「ナースではたらこ」が、株式会社 oricon ME の発表する

2022 年 オリコン顧客満足度®調査 看護師転職ランキングで、顧客満足度第 1 位を獲得いたしました。 

                                               2022 年 オリコン顧客満足度®調査 看護師転職 第 1 位 

 

      

昨今、エッセンシャルワーカーとしての医療従事者の方々、そして社会インフラとしての地域医療を支えるすべての皆さまの重要性

が高まっています。このような中、「ナースではたらこ」は看護師の転職支援を通じ、日本の医療が抱える課題解決の一助となるべ

く、サービスの改善に取り組み、一人ひとりがいきいきと働き続けるための支援をしてまいりました。 

このような取り組みが評価され、この度 2022 年 オリコン顧客満足度®調査の看護師転職ランキングで、顧客満足度第 1 位

に選出されました。 

今後も、求職者が安心して利用できるサービスを目指し、さらなる質の向上に努めてまいります。 

 

（※1） 厚生労働省 「一般職業紹介状況（職業安定業務統計）」   

 

■受賞評価項目別 

・利用のしやすさ       1 位 

・担当者の対応       2 位 

・紹介案件            1 位 

・紹介案件の質       2 位 

・交渉力               1 位 

 

 

 

 



■オリコン顧客満足度®調査について 

 オリコン顧客満足度®調査は、「満足を可視化する」をテーマに、実際にサービスやプロダクトを利用したユーザーのみを対象にした

アンケート調査を毎年実施しています。 

 

■ナースではたらこ（https://iryo-de-hatarako.net/ ） 

専任のキャリア・アドバイザーが求人探し、面接対策、退職時のフォローまで行い、看護師がいきいきと働き続けるための転職活

動を支援しております。 

2021 年には、厚生労働省が定める「医療・介護・保育分野における適正な有料職業紹介事業者認定制度」において、適

正な有料職業紹介事業者として認定されています。 

 

 

当社概要 

 ”Labor force solution company”をビジョンに掲げ、『労働力の総合商社』として、人材サービス事業と DX 事業を運営し

ています。「私たち dip は夢とアイデアと情熱で社会を改善する存在となる」の企業理念のもと、事業活動を通じて持続可能な社

会の実現に貢献してまいります。 

 

社  名：ディップ株式会社 

代  表：代表取締役社長 兼 CEO 冨田 英揮 

本  社：東京都港区六本木 3-2-1 六本木グランドタワー31F 

電  話：03-5114-1177（代表） 

設  立：1997 年 3 月 

資本金：1,085 百万円 （2021 年 4 月末現在） 

従業員数：2,173 名（2021 年 4 月 1 日現在の正社員）※契約・アルバイト･派遣社員除く 

事業内容：求人情報サイト「バイトル」「バイトル NEXT」「はたらこねっと」などの運営、看護師転職支援サービス、DX サービス

「コボット」の開発・提供、他 

上場証券取引所：東京証券取引所（市場第一部） 

売上高：売上高 324 億円（2021 年 2 月期） 

URL：https://www.dip-net.co.jp/ 

 

【お問合せ先】 

ディップ株式会社 広報担当 

TEL 03-6628-4070  

お問合せフォーム：https://campage.jp/dip/contact 

https://iryo-de-hatarako.net/
https://www.dip-net.co.jp/
https://campage.jp/dip/contact

